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1. INTRODUCCION

En el ultimo trimestre del afio 2018, FUNDECOMPE, mediante contrato suscrito
con CORPOVALLE - Corporacién para el Desarrollo Social y Cultural de La
Gobernacion del Valle del Cauca; desarrollé la primera fase del programa de
fortalecimiento de las cadenas productivas hortofruticolas, artesanales y turisticas
de los municipios de Bolivar, Roldanillo, La Unién, Toro, El Dovio, Trujillo y Argelia,
del departamento del Valle del Cauca. Este programa de fortalecimiento esta
enmarcado en el proyecto “Rutas Para la Paz”, que se ejecuta en convenio con
diferentes entidades publicas, privadas, alcaldias y cooperacién internacional.

En esta segunda fase se enfocaran las acciones del programa en el
fortalecimiento organizacional de las diferentes asociaciones, el desarrollo e
implementacién de estrategias y tacticas comerciales, el registro de dos marcas, la
obtencion de dos registros INVIMA y el montaje de dos talleres demostrativos para
el fortalecimiento de capacidades de las cadenas artesanal y turistica en La Unién
y Toro.

En este documento se describen las actividades que se ejecutaron y losresultados
que se alcanzaron en la SEGUNDA etapa de ejecucién de esta segunda fase. De
igual manera se detalla el informe estadistico final del proceso de fortalecimiento
de las asociaciones y organizaciones apoyadas durante la ejecucion de todo el
contrato. También se relacionan las acciones especificas para consolidar los
productos turisticos y artesanales, agregandoles valor mediante un proceso de
innovacién y desarrollo de nuevas ofertas y como elemento clave, la
estructuracion de un plan comercial que identifique y desarrolle canales
comerciales y de ventas para posicionar el destino turistico, sus productos y
artesanias en el mercado local y nacional. Es importante destacar que el proceso
de prospectiva financiera y comercial de las asociaciones, se apoya en un
programa digital desarrollado por FUNDECOMPE, y que ha sido transferido a los
representantes de las organizaciones.

El eje fundamental metodoldgico se enfocara en el proceso de aprender haciendo
y aplicando directamente a cada empresa o unidad productiva.

La cobertura del programa son los municipios de Argelia, Bolivar, ElI Dovio, La
Union, Roldanillo, Toro y Truijillo.
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2. OBJETIVO GENERAL DEL INFORME

Evidenciar y detallar las actividades y resultados obtenido en la ejecucién de la
SEGUNDA etapa de esta fase de Fortalecimiento y mejoramiento de la capacidad
técnica, administrativa, comercial y de innovacion de las cadenas productivas
hortofruticolas, artesanales vy turisticas de los municipios de Argelia, Bolivar, El
Dovio, La Unidn, Roldanillo, Toro y Trujillo, en el Departamento del Valle del
Cauca.

3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

3.1. Actividad 1: Identificar e iniciar un proceso de
caracterizacion, asistencia técnica para la innovacion,
comercializacién y generacion de valor agregado, que
permita articular las cadenas artesanales, turisticas y
hortofruticola.

Objetivo de la actividad: Lograr un fortalecimiento integral en lo operativo,
administrativo, comercial, financiero e innovacion de las asociaciones,
cooperativas y corporaciones que hacen parte de las cadenas productivas de
turismo, artesanias y hortofruticolas.

Esto permitira que los representantes de las asociaciones, cooperativas,
corporaciones y unidades productivas, adquieran capacidades técnicas para
aplicar practicas gerenciales y administrativas que les permita fortalecer sus
organizaciones, crecer y brindarles sostenibilidad en el tiempo

Duracién de la actividad: tres (3) meses

Presupuesto esta actividad: $ 149.746.566
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3.1.1. Actividades programadas:

v' Taller de Direccionamiento estratégico. Desarrollo de los elementos mas
importantes en el direccionamiento estratégico de las empresas.

v' Estructura financiera: Costeo de productos y servicios, definicién punto de
equilibrio, presupuesto de ingresos y egresos, flujo de caja, estado de
resultados proyectados, indicadores financieros.

v' Estructura Comercial: Analisis del perfil competitivo de la organizacion y
sus productos, analisis del mercado, definicion de estrategias y tacticas
comerciales.

v' Estructura Operativa:Caracterizacion del proceso productivo, estrategias
para optimizaciéon de recursos y mejoramiento de la operacion de
produccion.

v' Estructura Administrativo: Reglamentacion legal, laboral, comercial.
Estructura administrativa eficiente.

v" Innovacion y desarrollo de nuevos productos y servicios: Metodologia
para idear nuevos procedimientos, procesos, productos o servicios.

v' Servicio al cliente: Técnicas para mejorar el servicio al cliente.

3.1.2. Resultado esperado de la actividad:

a. Al menos 50 organizaciones, entre hortofruticola, artesanal y turistica;
habran estructurado su prospectiva financiera, comercial, operativa y de
innovacion. Esto se evidenciara con planes digitales de direccionamiento
estratégico de cada organizacion.

b. Plan de marketing nacional que defina canales comerciales para los
productos de las asociaciones y de manera especifica de los dos talleres
demostrativos. El perfil de las estrategias comerciales estara alienado al
plan estratégico de promocion turistica de la secretaria de turismo del
Departamento del Valle del Cauca.

c. Estructuracién e implementacion de una estrategia comercial, que de
acuerdo al desarrollo del programa, sera una pagina web o una revista
interactiva digital; en la cual se promocionen los servicios y productos de
todas las organizaciones que hayan recibido la orientacién técnica y de
mejoramiento empresarial
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3.1.3. Actividades ejecutadas en este componente, durante el periodo de

este informe y general consolidado.

3.1.3.1. Taller de Direccionamiento estratégico

Esta actividad se ejecutd en la primera fase de esta etapa. Se conserva la
informacion para tener el consolidado de impacto por la participacion de los
integrantes de las asociaciones, en las diferentes actividades ejecutadas.

No.

NOoO OO~ OWON=

Municipio Fecha Asistencia Asistencia Total
Mujeres Hombres  Asistentes
La Uni6n 11/09/2019 5 7 12
Toro 11/09/2019 7 4 11
Roldanillo  12/09/2019 7 11 18
El Dovio 12/09/2019 13 1 14
Bolivar 13/09/2019 8 6 14
Trujillo 13/09/2019 5 7 12
Argelia 18/09/2019 3 6 9
TOTAL 438 42 90

Nota 1:En las cifras anteriores se tomaron en cuenta solo los asistentes
representantes de las asociaciones.

Nota 2: En los anexos fisicos y digitales se evidenciaron las fichas de registro y
las fotos de los eventos.

ASISTENTES CONFEREMCIA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGECIO
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ASISTENTES A LA CONFERECIA DE DIRECCIONAMIENTO

M e Asistencia |Asistencia Total
SRR O Mujeres Hombres Asistentes

La Unidon 42% 58% 100%
Toro 64% 36% 100%
Roldanillo 39% 61% 100%
El Dovio 93% 7% 100%
Bolivar 57% 43% 100%
Trujillo 42% 58% 100%
Argelia 33% 67% 100%

% ASISTENTES CONFERENCIA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGECIO

s

Ea Linkbn El Moo Baoksni Trulillo
B Aspntences Mujents B Asisiencis Hpmbires
ASISTENTES A LA CONFERECIA DE
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ASISTENCIA

GEMNERAL Asistencia |Asistencia

POR Mujeres Hombres

GENERO

fados oo 53% A7%

Municipios
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% ASISTENTES POR GENERO CONFERENCIA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGECIO

N Asistencia Mujeres M Asistencia Hombres

3.1.3.2. Sesiones Individuales de Fortalecimiento

En la primera fase de este componente, se estructuré el fortalecimiento de 34
organizaciones (asociaciones, corporaciones y cooperativas). En esta segunda
fase se realizé la actividad con 16 asociaciones, con lo cual se logré la meta de
este componente de 50 Asociaciones fortalecidas.

La lista de las 50 asociaciones fortalecidas con direccionamiento estratégico es:
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CONSOLIDADO ESTADISTICO DE LOS DIRECCIONAMIENTOS DE LOS
MUNICIPIOS

Con base en la informacidon de estas asociaciones, en su ficha 1 de datos de las
organizaciones; se establecio la siguiente estadistica:

Ficha 1: Informacién base de las organizaciones:

Numero de organizaciones con direccionamiento estratégico:

Mo. Organizaciones
MUNICIPIO i -mn .
Direccionamiento
Estratégico

ARGELIA 5
BOLIVAR 9
EL DOVIO 5
LA UNIONMN &
ROLDANILLO 10
TORO 8
TRUMNLLO i
TOTAL 50

Nota: Teniendo en cuenta que la meta del contrato es de 50 asociaciones; las 50
asociaciones que ya tienen el direccionamiento estratégico, representan una
ejecuciéon de este componente del 100%.
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Organizaciones con Direccionamiento Estratégico

EL DOVIO LAUWDON - ROLDAKRLD TORQ TTAL

Con base en este avance, se identifica la siguiente participacion por cada

municipio:
% por municipio de
Organizaciones con
MUNICIPIO ; : .
Direccionamiento
Estratégico
ARGELIA 10%
BOLIVAR 18%
EL DOVIO 10%
LA UNION 12%
ROLDANILLO 20%
TORO 16%
TRUNLLO 14%
TOTAL 100%
% Por Municipios de Organizacionss con Direccionamiento Estrategico
1005%
w. i ufaa - 1%
-3
ARGELL BOLVAR  ELOOVID LALMKN  RESOANLLD TRIEELLD) ToTa

Se evidencia que el Municipio de Roldanillo es el que tiene una mayor
participacion con el 20%, y Argelia y El Doviocon la menor participacion del 10%,
cada uno.
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Con respecto al tipo de organizaciones que ya cuentan con el direccionamiento
estratégico, se identifica la siguiente

composicion: MUNKIPOS TOTAL %
MUNICIFIOS ToTAL | ST 4%

Annciaeid _Iu| Copperatva (4
Cooperalive 1 R L — 0%
Junta Comungl a Smiarian, 1%
Fundscion 1 it ot #%
Corporachin d i g
P = TOTAL 10055
TOTAL 50|

% Consolidado Tipo de Organizaciones

244
= 0 po = g
Azcriackin Cooperatha.  hmta Comusal Fondockon Lo Bc ki n Diro

Esto representa que la organizacion en condicion de asociacion es la que tiene la
mayor cantidad con el 84%.

Teniendo en cuenta que es muy importante que el proyecto tenga un impacto en la
condicién de “género”, se identifico el numero de mujeres y hombres que integran
a las organizaciones, lo cual determiné el siguiente consolidado:

CONSOLIDADO NUMERO DE ASOCIADOS POR GEMERO
MILLERES HOMBRES |TOTAL

ARGELLA 158 257 415
BOLIVAR a4 225 309
EL DOVIO b1 172 233
LA UMNION 5% 55 110
ROLDAMNILLO 143 84 227
TORO oh 121 187
TRUIILLOD 225 208 523
TOTAL 792 1212 2004
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De manera porcentual, las organizaciones estan integradas de la siguiente

manera:
CONSOILIDADO NMUUNWMIERO DE ASOCIANDCOS PPOR
GEMERO EMN S0
MUIERES HOMBRES | TOTAL
ARGEL LS FRTD B2% LoD S0
BO L IW AR 270 s 1 ODG
EL DOy 2650 T A%0 0
Lo LA SO%n L p L e
ROl DSt O B30 F T LoD S0
TrRO 500 B5%0 p L e
TRLUIILE O b = e LA 1D 0
TOT AL B T B0 %0 i

CONSOLIDADD NUMERO DE ASOCIADOS POR GENERD EM %

T3%

_ﬁp‘é# d:‘r't\ J‘iﬁ‘ @gﬁ' "1&:' 'li:"
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Estas cifran significan una mayor participacion de mujeres que integran las

asociaciones, con el 60%.

Una variable que mide la ficha de datos de las organizaciones, se enmarca en
identificar si generan empleos directos como organizacién, esto determiné la

siguiente estadistica:

CONSOLIDADO DE EMPLEADOS GENERADOS POR ORGANIZACION

MUNICIPIO MUJERES | HOMBRES | TOTAL
ARGELIA 70 16 86
BOLIVAR 4 2 6
EL DOVIO 3 12 15
LA UNION 4 2 6
ROLDANILLO 0 0 0
TORO 4 1 5
TRUJILLO 15 4 19
TOTAL 100 37 137

CONSOLIDADO NUMERO DE EMPLEADOS GENERADOS POR GEMERD

i

i

4 % B 3

RALE A SO

EL DK

1313

' 1]
T
L5 i T

-
—

el Dady LB

m MUIEEES . mHOMBRES W TOTAL

Se destacan los siguientes elementos:

i
[ e
F-OnG

1604

Wl diad

a9 |

TTLAL

v' Las asociaciones que generan mayor numero de empleos son las de

Argelia, con 86 empleos de 137.
v' Las asociaciones de Roldanillo no generan empleos por su gestion.
v' Se generan en mayor numero empleos para mujeres.
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Con respecto a la actividad de las organizaciones, se identificd la siguiente
informacion:

1%

L%

ASTESAMAS % 0% 1% A 0%
HORTOFRUTICOLES o] M| 6 50% R
AGRNPECLIAAIA -LACTEDS L 1% Sl
TUSISAM0 m{ o o 1™ we| sl x| o
TOTAL 105 s | 1% 100% wes | owex [ ok | a0 |

Esto representa que las organizaciones dedicadas a la actividad Hortofruticola son
la mayoria con un 61%.

Ficha 2: Situaciéon Actual de la Organizacién

Con el fin de identificar la situacién actual de los procesos estratégicos de las
organizaciones, el programa digital de direccionamiento, desarrolla una ficha
donde se evaluan unos aspectos criticos de cada proceso. Las preguntas estan
definidas asi:

FUNDACION PARA EL DESARROLLO Y LA COMPETITIVIDAD

.|

Calle 13 # 13-61 oficina 209 Armenia - (Q) Cel: 3164944560 - 300 321 5252 - Fund: :'L-" I
fundecompe@gmail.com



Uinidn Europsbama

F::o‘-—fq . , GOBERMACI M
mm‘;’;:” ' VALLE DEL CAUCA

PN GOBIERNO

L1A Tienes la eanpresa an andlisks tecnioo de oostos w gastos, !

1.1.7 Tiens I sarprecs andlabs firenciscoe del pactn de sguilibdo

115 Tiend |a eampresa presspuesion do costos, gastos, ingresos (vantas)

114 Tieaia la compresa definidas, analizados ¢ docianeatatsd us ncslores fAnancerod

124 La nrnpuu ha delinido teonicamente se marcada nli]nlwu

1.2, 2 %e han definida estrategins y tctices comerciales para kagrar mejor nhesl de ventss

123 Cupnta la empras oon un plan comercial Weenlcamente definide @ implementado

12 A Cupnta la @ peats Con parsinal Con e encia o L vanta de Sus produscos |

1.1, VARIABLES OPERACHMALES

13,4 Estadn definides Wonicamante |0 prodeses de prodec ién o prestacion del servicio

ol

13,2 %S¢ hancaracterizada en ctapas v limeas de tiemipo o prodeccicn o prestacicn del
nerwicio

o1

1.3, 2 Se cusnts com la infroestrocturs, maguinaris, equipos y teonologia suficlente para s
producckin o prestackdn del sermbclo,

1,34 Sp cusnts con la capacida técnica soficiante &=n &l personal de prodeccian o
prestacicn deld servicio

! BOY - |

“Calficacian dal Components 3: DIRECCONAMBNTG D5TRATEGILD mm|
POMDERADD DIRECOOMAMIENTO ESTRATEGICD OPERACIOMAL

1.4 MARLAEILE S D INHCAGS CR0H

141 S0 ha delfinido b sislemna pars go6 e o Mojorar prodasod, prodscos o senvicos

1.8, 2 e ouenta con infonmacian oportans de las tiendencas del menadoe

14,3 En el dtimo e e han i Reado o b bo i iaedo nidovns produotas o senicos

1AL S aslete palGolcamante & eventos ferlalas, Congrasos o sO0vidades que g immen
nuevas [deas y desamolle de atros produdctos y senvicios

b fud jdm] S ]|

Salificacion del Companents 4: CARICCIGNAMIENTE ESTRATIGICD DI INNOVACIGH

FONDERADD DIRECCOOMAMIENTD ESTRATEGICD DE INMNOVACOON

1

15 VWARLMGELE S DF ADMIKESTRAZION

151 Conpce y Cumpls |5 eampresa oon todos los requisiios legabes para sjercer so

actividd
1.5.2 Comoco y Cumple | empresa oon |os requisitos laborales de wus enmplosdos

153 Copore y oumple ls empresa con los requisitos tributarios de sus actividad

154 B han dedinida ¢ s aplicen loe perfiles coupacionsles pors realizas s sctividad

1.5.5% &e tienea definidos y suignados los carpos de la ogandzaccon

1,58, Se cuenty com los protocobos legsles pors controtar &l personal v las sctividsdes
necesarias para realizsr by pesticn empressrial - contratacion sfectiva

157 S Cikivia con archiv LeOoo que peimhile gaiantizar la comecta clasificeddn y
Consonear i die 1o daoiene nsEin de la onganizaion

A58 Cuenia la empracs oon alianeas actratdégicas para realizes du gection eagicranks]

159 Coenta la empress oon um plon de negockos, donde e definen o sspectos tecnioos,
Firesne iergs; comenciales, administratives y estratégioos de b organlzaciin

1510 Tiena [ ermpresd ui sistema de comeniceian iMamds y examoe

o

L5140 Pariicipn la smprees sn sctividacdes de desarrcllo de proyecios ssopesoerisless

apoyados por entidades pabdicas y peivadas.

Calificasion del Companante 5; DIRICCICNAMIENTD ESTRATEGICD DE
ADKINISTRACION
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FINANCIERO 25%
COMERCIAL 35%
OPERACIONAL 90%
INNOVACION 80%
ADMINISTRACION T6%

La ficha se diligencia mediante la siguiente metodologia:

a. Se explica a los representantes cada pregunta, qué elementos evalua, y
porque es importante tener en cuenta cada variable en el direccionamiento
de la organizacion.

b. Se analiza con los representantes, que tanto cumplimiento tiene la
organizacién de la variable.

c. En consenso se da la calificacion, siendo 1 la menor nota y 5 la mayor.

d. Cada bloque de preguntas (finanzas, comercial y otros) tiene una
sumatoria, y al final el consolidado de “gestion integral de la organizacion”.

e. Las calificaciones tienen el siguiente rango de analisis:

CALIFICACION IRECCIOMNANIENTO ESTRATEGICO

o it
PeR
ATH
A
=
[EE IR LR LIS E e T iR il R ET W Ovi I

MOBMAL NIVEL BNTEGRAL (£ GESTRON EMPRESARLAL 0% A TE%

ACEPTABLE NIWEL INTEGRAL DE GESTEON ERAPRESARIAL B0% A B
e e e e e e SRR
BAD MIVEL INTEGIAL DE GESTION EMPRESARIAL 40% A 49%
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Con base en esta informacion, se identifican los elementos prioritarios que deben
tenerse en cuenta para la proyeccion del direccionamiento estratégico de la
organizacion.

El diligenciamiento de esta ficha permite hacer una capacitacion directa y aplicada
sobre los aspectos mas importantes que debe tener una asociacion o empresa
para alcanzar los mejores niveles de productividad, competitividad y rentabilidad.

Con la informacién recopilada de la “situacion actual” en cada una de las 34
organizaciones, se logré establecer la siguiente estadistica:

e MEDICION ASOCIACIONES DE ARGELIA:

1. WARIABLES FINANCIERAS 1,7
2, VARIABLES COMERCIALES 21
3. VARIABLFS OPERATIVAS 2.2
A WARIABLES INNOVACION 2.0
5, VARIAALES ADMINISTRATIVAS 24
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e MEDICION ASOCIACIONES DE BOLIVAR

1. VAHIASLES FIMANCIERAS 1.7
2, VARIABLES CIONMERCIAL ES 1.4
3 VARLASLES OPERATIVAS 1,8
4. VARIABLES INNOAVACION 19
I. WARIABLES ADMINISTRATIVAS _ _ 3,8

# E ¥ ¥ .
o PROMEDEY h_mm:mr.- 1] GE!ﬂ_ﬂﬁ PN TEGRAL fsgq._l.:mresn! Iﬂ'l.Hi.I

r - 3 Y L -
'] '] | #
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e MEDICION ASOCIACIONES DE EL DOVIO

1. WARIARLES FINANCIERAS 1.6
2. VARIAALES COMERCIAES 34
3. VARLABLES OPERATIVAS 34
4. VARIADLES INNOVACION 18

4,2

5, VARIAALES ADMIMESTRATIVAS
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e MEDICIONES ASOCIACIONES DE LA UNION

L WARLASLES FINANCIERAS
L VARIAGLES CINMERCIALES
3, VARLABLES OPERATIVAS

4. VARIAHLES INNOW AN
5. WARIABLES AL
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e MEDICIONES ASOCIACIONES DE ROLDANILLO

1. VAHIASLES FIMANCIERAS 1,8
2, VARIABLES CIONMERCIAL ES 1.7
3 VARLASLES OPERATIVAS 1,8
4. VARIABLES INNOAVACION 21

I. WARIABLES ADMINISTRATIVAS 37

f i P 2 ] " "
FROMEDID MEDICION DF EE-TEH INTEGRAL - ASOCLLCIONES Hﬂf._:l:lﬁﬂ'll.l.ﬂ-
L A ; 3 I _ ]
T L [ '
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e MEDICIONES ASOCIACIONES DE TORO

1. VARIARLES FINANCIERAS 1.0
2. VARIABLES COMERCLALES 1.a
i WARIAREES OPFERATIVAS 15
A, VARIAHLES 1NN ACION 23
-i. WARIASLES Ammﬁmnm 3,0
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e MEDICION ASOCIACIONES DE TRUJILLO

L VARIABLES FINANCIERAS i,0
2 WARIABLES COMERCIALES 1.3
3 WARLASLES DPERATIVAS 4
4. VARLASLES INMNOVACHDIN 2,8
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v" CONSOLIDADO DE LA MEDICION DE LAS ASOCIACIONES

MUNICIPIO PHQMEDID % VF
s MEDICION GENERAL
ARGELIA 2.1 a41%
BOLIVAR 2,1 41%
EL DOVIO 3,4 67%
LA UNION 2,6 51%
ROLDANILLO 2,1 41%
TORO 2,1 A2,
TRUJILLO 2,6 2%
' PROMEDIO 2,4 48%
ASOCIACIDNES PROYECTO RUTAS PARA LA PAT - MEDICION PROMEDNO GESTION
GEMERAL
4
1
21 21 11 21 " !"
il il i 5L i T il e
= = 0 =B = = E =
AREE G B VAR LBt [ERTLEAL] Fali ExbaiL v WA THL BLLIF PR EDIT)

Marco de referencia para interpretar las mediciones y calificaciones
obtenidas:

NORMAL NIVEL INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL 70% A 79%

ACEPTABLE NIVEL INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL 60% A 69%
REGULAR NIVEL INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL 50% A 59%
BAJO NIVEL INTEGRAL DE GESTION EMPRESARIAL 40% A 49%
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Consideraciones con respecto a las mediciones de las organizaciones:

v En términos generales, y con base en el marco de referencia de las
mediciones, el consolidado de (2,4) o 48% de nivel de gestion empresarial,
se ubican las organizaciones en un “bajo nivel de gestion empresarial’.

v' Las asociaciones con menor calificacion son Argelia, Bolivar, Roldanillo y
Toro, con 2,1 0 41%.

v' Las asociaciones con mejor nivel de calificacion son las de El Dovio (3,4-
67%)

v" El proceso con menor calificacion en general es el financiero, en razén a
que la mayoria de organizaciones no contaban con un plan financiero
técnicamente definido, lo cual se sub-sano con el direccionamiento que se
le hizo a cada organizacion.

v" Los procesos con mayor calificacion fueron el administrativo y el operativo.

Esta calificacion permitié identificar y concluir que la mayoria de las
organizaciones no contaban con un direccionamiento que les permitiera mejorar
su gestion.

Ahora con la proyeccion realizada en las reuniones individuales de
direccionamiento estratégico, ya las organizaciones tienes sus proyecciones
financieras, sus planes basicos de comercializacion, sus procesos operativos, una
orientacion mas tactica en lo administrativo y un perfil prospectivo con mayor nivel
de innovacion.

NOTA: Se adjunta el archivo en Excel de todos los direccionamientos
elaborados en las sesiones individuales con los representantes de las
organizaciones.

Las otras fichas del instrumento de direccionamiento estratégico son:
Ficha No. 3 Inversién de las organizaciones.

Se diligencia el formato para identificar como esta distribuida la inversion que tiene
la organizacion, y se establece el siguiente cuadro consolidado: (ejemplo — por
confidencialidad con las organizaciones, esta informacion se explica con ejemplos;
ya en cada archivo adjunto se cuenta con toda la informacion por asociacion)

FUNDACION PARA EL DESARROLLO Y LA COMPETITIVIDAD
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TOTAL INVER SHIHE 5 |

1. TERRENOS
2. CONSTRUCCIONES -
3. MAGUINARLS MUEBLES 20.000.001
4, EQU.COMPUTO 1,500,000
i, VEHICULOS 3,000,000
. VARIAS 1,200,000
7. PRE- OPERATIVOS 500.000
TOTAL INVERSION 26.200.000
1. TERRENOS %
2. CONSTRUCCIONES 5
1. MAGUINARIA MUEBLES 76%
4. EQU.COMPUTO E%
£ VEHICULOS 1%
6. VARIAS %
7. PRE. OPERATIVOS %
TOTAL INVERSION 100%|
OISTRIBUCION DE LA INVERSION
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% DNSTRIBLECION DE LA INVERSION

A
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1T%
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Se pudo evidenciar que son pocas las organizaciones que tienen inversion en
activos. La mayoria fijan su gestién en la capacidad de accion de las personas que
la conforman. Algunos activos que tienen como edificaciones y maquinarias y
equipos, estan en calidad de comodato, por lo tanto no se tienen en cuenta en
este analisis. En cada direccionamiento de las asociaciones (que se anexan a este
informe en CD), se puede identificar con detalle el nivel de inversion de cada

organizacion.
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Ficha 4: Némina

La ficha de ndmina se diligencié para las organizaciones que generan empleos
con todas las condiciones de ley. Se aprovechd la ficha para explicarles a los
integrantes todos los elementos de una némina y su diligenciamiento.

La ficha tiene la siguiente estructura:

Al 1
TOTAL AN
HUE= D MES 1 i &N0 2 AND S Ao A AR5
A, SUELEHIS D05 TRACRIN
GERENTE 7 % . L 2 .
Adrrinstradone 1215 00 14 400 400 15.B410.00] 17.424.000 19.166.40] 21 033 D]
o O WErHS - . E = - .
SUETOTAL ADMINISTRACHIA A 200003 | 14403000 | A5, E40. AT. 424, 00} 13.165.40] 21033, Dl
£ SUELDG S SHERC ANFD
SUBTOTAL MEACADED -1 =) 1 ], : i
a4, L DO S FiRkdzaAS
Aumlinr romiabis L) G0 d A0 Qo0 5.280. (i 5.0, 0] 13,3635 T 0ET GEd
SUETOTAL FIMANIAS A, N} 4, 300000 . 7300 4RI, 5,55, BK 707 . REd
Aunilio de do Tan s ne 57003 146388 1.781 B2F 1408 305 1548.755 1T TTS
Hacargos j Meodss axinas (O] 63300 1.056. D 1.161 50 1277.761 1405 538
5 SUATOTAL SUELDHGS ADRBI& MERIC .-
FRIARIAS 1777050 | HIAMIBE| M55 EEY| MBI 5D LIRS MO
A, PRESTACIORMES (1 ) | I T4E | aBRRUEl | HiidET | A65A07 | #1531 117 HE1242
B, SEGURIDAN SOCIAL [#1%) | AP | aard i | aihBEY]  Aaid A3 | 5.061 37 .55 414
G, APORTES PARA FISCALES (9% | 169933 19sEe| afiia] 737 | 2.654.444 P N
I, OTRDS (3% | 537 | a3 732 | 103,705 | T74.4075 | B514E] i h31
. TOTAL SATELRD S ADMMGH - MERC .
FIROBITAS 2 T30 A4 J6.AER J/Ad.a3 431,943 1E4 8. 575, £
A 5UELOOS PERSOMAL OPFERATINDG
Dz s 1 B 116 9.937 362 10531139 12 024 244 1125 EBY 1d 549335
o ey 2 - - . . C :
aira E =
alio 1 1 - H ¥ ¥
T, SUBTOTAL PERSOAL OPERATIVD [ ] SA57002 ) 0EFLI3E | 120800 13256669 14,549,558
Ausio de da ansgo e opadaiing -
Flicargos § Nedos aixinas o e 41,403 455370 E45.557 B01. 312 EE1.323 TZT A&7
. SUBTOTAL SELDOS OPFERATINGS BES.S2F | 1043 362 | 1147766 12625457 116602 1527660
& PRESTACPORMES (M E2%) | 1B9.730 | 23T VER| ZRMMAF| T TRAATS | 3030362 3.331.304
6, SEGAIRIDAD SOCIAL [21%) | iELA0Y |  FE A | 2di057a] 26R1 A | 2 016,96 3.1
C. APORTES PARA FISCALES (3% | 73257 | 333 084 | 1033 553 | 1,135 251 | 1.249 931 1374612
0, CTR0S 1% | .06 | 113 076 | A 331 | a7 7hd | 416 Bl 45 304
4. TOTAL SUELDDS OPERATIVIDS. | 1305904 | 18450004 | 7.760.TSE | 19586733 | 540G 4505485

Es importante resaltar que el programa digital prospecta a 5 afos la situacion
financiera de las organizaciones, calculando todas las condiciones de una némina
como prestaciones, seguridad social, aportes y otros elementos.
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Ficha 5: Analisis de Costos y Gastos Fijos Mensuales.

Winfivalle

Esta ficha determina los compromisos de costos y gastos que mensualmente debe
cubrir la organizacion, y tiene la siguiente estructura:

AR |

BUBRD: | wese | ARO1 | a6l | [TE | ans | Migs |
SursrEtareems 00 D00 A BOTLEEE | = 530 A 27T 160 e ] 1 S R |
TR 1 1
T —— BT (1 O~ NG £, ) M. 1
Frmonal s Ann noh 400D EEE F 233 il T P fi ®3- 11 5O 28
CASTOE ATAMHISTHATIVIE - . |
2RI o Ao 15 DU Ed D BER | Bl A [y iy o] v7 AT
AERCH) B g 20000 2N | LAl 07 | mER
whi b e assr o] SIOLATH | p T FE I
s e FLy 740 o | 7 A% L0 1073 55 1235 1 |
AN1aE Conaal el 150 DOD | EDDL BN | 1.463.1H 2 135 o) 2 N5 Beh 147 30

18] =

e il ) o HHE L HH
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e o]

ERTINATED D G005 T0% T GASTLTS
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ST 5 S ™ 100 75 S5 |
TGEA TR T P LRI

TOTAL IIVERE G

Esta ficha analiza los gastos fijos, incluyendo la depreciacion, de acuerdo a los
valores que se identificaron en la ficha de inversion. Identifica el valor total
mensual, diferenciando la depreciacién, porque esta no sera tenida en cuenta en
el flujo de caja.

Ficha 6: Lineas de negocio

En esta ficha se clasifican las lineas de negocio, definiendo el valor de venta de
cada producto o servicio, y determinando su participacion en los ingresos. Este
analisis es clave en la prospectiva de ventas por linea de negocio.

La estructura es la siguiente:
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PREMISA: Definir del 100% de los ingresos proyectados, cual sera el

porcentaje de participacion de cada linea de negocio
PRECIO COMERCIAL

LINEA DE NEGOCIO

PRODUCTOS /

SERER Precio Venta
PRINCIPALES SIN IMPUESTOS
AGRUPADOS POR

PRECIO

PARTICIPACION

PONDERADA

guayaba fresca

2.500 253,0%

mora fresca

2.800 15,0%

piiia fresca

1.900 15,0%

mermelada guayaba

5.000 15,0%

mermelada mora

5.500 15,0%

| | R | R | R |

mermelada pifia

4.800 15,0%

TOTAL PARTICPACION POR LINEAS Y AC

100,0%

PRECIO CON
IMEUESTO IMPUESTOS
0%) % 2.500
0%| % 2.800
0% % 1.900
0%| % 5.000
0% % 5.500
%) $ 4.800
0%)| §

De acuerdo a este analisis la asociacion debera elaborar las fichas de costos por

producto, y definir el punto de equilibrio por cada uno.

Ficha 7: Costos por producto y punto de equilibrio

En esta ficha se identifica cada costo por linea de producto, determinando los

siguientes elementos clave:

e Total costo variables

e Margen de contribucion en valor absoluto ($ pesos)

e Margen de contribucién en valor relativo ( % porcentaje)
e Punto de equilibrio del producto en pesos ($)

e Punto de equilibrio en unidades mensuales, semanales y diarias.

La estructura de la ficha es la siguiente:
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PRODUCTO | guayaba fresca |
Valor venta | 2.500 |
UNIDAD DE COs5TO UNIDADES
INSUMO COMPRA UNIDAD UTILIZADAS COSTO
Kilo guayaba gramo 14 1.000 1.400,0
Bolsa empaque 12 1 12,0
Mano de obra empaque 20 1 20,0
Oiro = - =
PLAN COMERCIAL 20% 50 1 50,0
TOTAL COSTO VARIABLE 1.482
MARGEN DE CONTRIBUCION | 1.018
% MARGEN DE CONTRIBUCION | A1%|
COSTOS FLJOS MES | 5.332.395
PARTICIPACION EN COSTOS FLJIOS | 25%
PARTICIPACION ABSOLUTA | 1.333.099
PUNTO DE EQUILIBRIO ESTE PRODUCTO $ |  3.273.818
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES MES 1.310
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES SEMANA 327
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES DIA 44

Con base en esta ficha, el programa va calculando el punto de equilibrio por
producto y va definiendo el presupuesto de capital de trabajo, ventas, flujo de caja,
ingresos afno e indicadores financieros.

A cada producto se le aplica la ficha para definir el punto de equilibrio general de
la asociacion.

Con esta prospectiva financiera la organizacion determina cuanto debe vender por
mes y por afo para alcanzar los indicadores y excedentes que ha definido en su
direccionamiento estratégico.

Ficha 8: Presupuesto de Capital de trabajo (costos variables)

Con base en todas las fichas de punto de equilibrio por producto, el programa ha
calculado todo lo demas.
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La estructura es la siguiente:

14
A0S MES 1 TORAL ARG L] AR 3 A A AfG S
Wariaia
nuagahe Sesca
Coain Variakle 187 T 1600 1728 1857 FIOA
Uaadadiz gy 1] 15.14 1T.2E5 15 Jal .36 12.351
Fmbintal V.1 1Tl ol 1 | 3T GEL A L DESATS ARTST A58 S, e
5 |

Waariaide 7 I
mura lrascs . : ]
Coadn Warkabla 1830 1.6610 1314 1.550 21HE 1.5
[ P Tid a. 57 9437 A055E A1 &1l 12195
Swbinial V. F 11 14, 67 265 A0 TR AT SLSTEANE 1. BT 50
Wl e . |
piiiis Masta - |
Ceoain Wariskis 1140 1.4 135 1130 1136 1.58
Urd i es 1 12680 15880 15558 LIEIT] 1787
Falamal W 2 1130.TaR 1d, 107 A3 T Ankam 20MpET 4R A7 IT A
Vasiabla 4 . |
mamelsds quayaka =
Lomin Variakle SANHI 0 Sl 480 i 4.1
Usidsalis S o, 73 AT EE LR L 5,003
Saliotal V. 4 1.135.738 14,1587 463 1T ADELIES F0ERRT TR a7 B335
Vasinkin 5
menme|eis mora -
ey W raadid s 30 1, Mel e ER L] AR5 .41
add iz Jad 4.353 [ 505 5913 . 68
Sabiolal V. & 1195185 14,157 463 1r D iEs FEaEr FEATEAE B
Vasishle b
maimeleis piiio
Ceadn Warksblc 2 230 2. BB 3410 3358 1A2E 1.513
L i ize 4 4559 5455 B BITS F.14
Sabinial ¥, E 1106, 14007065 | AT AeE | ROGER T | MESTESNE | TR EY

TEOHEE] | OAJTSch |  11AAETM | 136992009 | TGZRNIMAT | 1BAeb5.Tel |
FORMSOEPaG | | | e — e __ |
COMTADRD 1047 TARLAE) 05 27 5 LG | SN MELATTART THLBE S
Cadflinn M diss 0%
Cindino BT dixs %
Cigdng 5 e % -
TOTAL PAGOS 10 LaxRE] ST Btk LA I R IRPAFIAGT | T8k &4 TR

Con esta proyeccion la asociacion determina el capital de trabajo que usa durante
cada mes, el total en el afio. Todo proyectado a 5 afos.

Ficha 9: Presupuesto de Ventas

Con base en los calculos del punto de equilibrio y la proyeccion del capital de
trabajo, el programa determina las ventas necesarias mensuales y anuales para el
punto de equilibrio, y proyecta los afios siguientes con incrementos de precios y
produccion.

La ficha tiene la siguiente estructura:
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RIMRGS ngs i TOTEA B0 8 | ToTAl a@ay | Tomal aRna | ToTRL sRoa Tomal afD s
Var sk |
by b Frasca
Nipdost 'dopam 1.5 % % 2ME 1,843 1,438
Unitkachas L8 1. i 18360 1.2 1.1
SSwhigial W 1 1iriam RN ATY G ATY A5 LER LT LCA LT ] a3, 200
Marmcle &
i e : —
Valon Wasin FE] 1A 10 1.284 1T 1.8
Ui rla ey T8 PATH AT LI 11474 11. 585
Submial V. & 13858 ILIRETTE 16 AL 0,364 558 AT
Waiable 3
[T ] -
Valm Wania (] BT FT] LT ] FETE] 155 |
i des (] [F71] N 555 17005 [EETE]
Yubiaial V. % BT e LN T ; 30, HA A1 AT
Varatle 4
mEmEnED gy aha s o
Wi Wanp 10 L A R EF] (i (¥
Ui b 43 473 5T (KT 5 LAY
Smhizial 1. 4 1.7 FLIFLTTER S S ALY S AL B SRR SE 151935
Nurmmble &
B e :
Ve Warle [T .50 ] ﬂ“’ (1] FET
miranen ] FRE] [ [N
Sutrerial ¥ & 13808 AL TTE 2N MR R AR
Muiable [
Tl 8 3 i
b_li'._'_u_ rim FF-0] EEI1] LT T L5 |
e ¥ X T
Hulrbetal Vo6 [ AT T Shai.ME A Fi 4451935
i
BLC LA R T S I 1 L L EF RO L L P L 4L
1
FORMA [TE COBAT
VERTAOE COMITADD ﬂ:l'.lil 133372 05 15634 29 L b ] JTEENA. 020 T %0505 JOEL1711.921
Cratin n ¥ dics ﬂi' -
ik u fal L]
Crdadiy § W01 25 [
Tiecup Carimn |
T0TAL 0% | | nacvaess | cmamoma THY ML AES F i PRED H1M505 106.333.923
IHVE RS0 |
MenERe S con
[T SRR MY
armmsicr
TR I | [ g | nanom D 155, 264 501
| eniss e 11| i reas 18 AHT BV ATS L
B FETLAEL B30 %
[ 5] 1AM 195
RHO & . 110 T
EEEERTE

Esta ficha, aparte de calcular la proyeccion de ventas mensuales y anuales,
también identifica la TIR (tasa interna de retorno), que mide la recuperacion de la
inversion.

Ficha 10: Flujo de Caja

Esta ficha determina la situacion de ingresos (fuentes) y gastos (usos) por cada
periodo. Esta proyeccion define el punto de equilibrio del primer ano.

Su estructura es:
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Ficha 11: Consolidado de Ingresos y gastos e indicadores

e
W I

En esta ficha se consolidan los datos calculados con los demas analisis,
prospectando los ingresos y gastos anuales, y definiendo los indicadores

generales de:

% de utilidad operativa
% de utilidad neta

AN N NN

% del margen de contribucién (utilidad bruta).
% de los gastos no distribuidos (gastos administrativos).

de los gastos financieros).

La estructura de esta ficha es:
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WENTAS POR LBIELS [E REGOCIO %

greayaha lraecs 30285396 3 7%
s Head 23355 176 [ ERE]
piha liasca F34995 176 fERES
mermeadadn geayaba 23995 776 1515
s mors 23905 TG 16.1%
e BUE T 239856 776 16.1%

TOTAL VENTAS A50I6LAD5 00

Dl i :
Dl ii o 3 wara
Vonsas Haias ]
COSTO DE MENTAS
Crosbor Wanstle A6 25 B6R %
Coaln ta porsing Dpaimivg 16154 04 [
Tenal Castos Do Vantss [ Asianase | 7ir] i — | .|
Hitilkiad Beudn [ armasnn | ] ansl |
GASIOE ¥ CARGOS WO DISTHEIRG0S
Cralos ty gasios Fibe aT a1 3% 158
Caoas Fros- Depracoacon 25500 o 1%
Tietal Gases e Daiidos [ sossaami | EF=| P — ]|
Uiilidzd cional - Askes do bmpuesios T 7] 15
Impuesicn | | i | [
UTILEIAL HETA | S = . |
EBITDA ANO 1
VENTAS 159.264.693
Costos 111.430.282
Depreciaciones 2.550.000
RESULTADO BRUTO $ 45.284.411
Gastos Admon 50.384. 411
Gastos financieros =
EBITDA -5 5.100.000
EBITDA AHO 2

WVENTAS 189.206.455
Costos 113.187.838
Depreciaciones 2.550.000
RESULTADO BRUTO $ 73.468.617
Gastos Admon 69.747.721
Gastos financiero :
EBITDA $ 3.720.896

Con base en estas proyecciones la organizacion identifica su punto de equilibrio
general, el nivel de ventas minimo requerido para alcanzar este punto de
equilibrio, y a partir de cuando empieza a generar excedentes econémicos que le

permitan crecer como empresa social.
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Una vez se ha realizada la prospectiva financiera,
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proyeccion comercial de la organizacion.

se inicia el analisis y la

Ficha 12: Perfil competitivo de la asociacion y sus lineas de negocio

Esta ficha se utiliza para evaluar la capacidad competitiva que tiene la
organizacion, identificando unos elementos clave para competir en el mercado.

La ficha analiza los siguientes aspectos:

ASOCIACION
| cavwr.
FACTDE‘FES- CLAVE DE Calif. TOTAL
EXITO CALIF. Criterio Parcial V.POND.
; Accesibilidad 1
UBICACION 12 Logistica de 12
Transporte 1
INFRAE STRUCTURA 13 Estado u 52
Adecuaciones 4
PERSONAL -
15 Formacion T. 3 25 53
COMPETENTE Permanencia 4
MAGQUINARIAY Suficientes 3
10 2.0 30
EQUIPDS Requeridos 3
POSICIONAMIENTO E 11 Recompra 4
IDENTIDAD Reconocimiento 2.5 Z8
en el mercado 1
TECNOLOGIA 10 BRI 2l 20 20
infragstructura 2
Relacionada con
la categoria 3
PRECIOS & Relacionada con 20 =4
la competencia 3
INMHOVACION EM Alineados con las
tendencias 3
PRODUCTOS Y 12 Alineados con la 20 S
SERVICIOS demanda 3
ALIAMNTFAS 9 F'r-uue-edure-E 2 S i
ESTRATEGICAS Cliente 2
Competencia 2
100 272
68%

La calificacion se hace con base en los elementos:

v' Se definen los factores de éxito
v' Se distribuyen 100 puntos por importancia del factor de éxito.
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v' Se califica de 1 a 4 segun los siguientes criterios:

1=MAYOR DEBILIDAD
2=MENOR DEBILIDAD
3=MENOR FORTALEZA
4=MAYOR FORTALEZA

v' Se multiplica la calificacion por el puntaje ponderado.
v Se hace la sumatoria y se interpreta el resultado segun los siguientes
rangos:

RANGO DE CALIFICACION [BIEN T6% A 85% T
REGULAR 66% A 75% 264 a 303

La identificacion del perfil competitivo, le permite a la organizacion identificar
cuales son sus fortalezas para competir en el mercado, cuales sus oportunidades,
y las debilidades y amenazas (DOFA). Con base en este analisis y los
presupuestos financieros, se realiza la estructuracion del plan comercial.

Este plan tiene la siguiente estructura:

Ficha 13: Plan Comercial
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L. OERIETIVO GEMERAL DEL FLAN COMERCIAL

2 OBRIETIVOS ESPECIFICOS

2L Pasicionar en el mercace bacal. regiona| y nacional &l

2.1 Lograr un mvel de ventas en 2l penodo 202 de: 1559254633
1.3, Establiecer corvenios
3. IDENTIFCACION ¥ CARACTERIZACION DE PRODUCTOS ¥ SERVICIOS
FROODUCTO § SERALID DESCRIPCION VALDR AGREGADD
4. IDENTIFICACION ¥ CARACTERIZACION DEL MERCADOD

Zona Edzd Actividad Estrato Condicidn espedal pecertil

5. CARACTERZACION ¥ AMALISIS DE LA COMPETENCIA

Emipress Competencis D=acripoion Prodstos Fortalesas.

Dehiidades

4]
|

& IMAGEN CORFORATIVA -ESTRATEGIAS DE PROMOCION ¥ PUBLIIDAD
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B.L EETHATEEI.I“- DEL PLAMN COMERCLAL
11 Pocicionar & al mercaca local, regional y nacional &
ESFRATECMA 1 CIRETD ENPECHFCD 1
METAS
B DR TR, TR LY
2.2, Lograr un nivel da ventat en-el periodn
ESTRATIECHA F DIRETVD ESPLOFCD 2 b LT =L
HOR0 de:
METAS
PNDECATHOR DE LOGRD
ESTRATEGA 5 DRETWG ESPECFICD 3 2.3, Extableoer convenios
METAS
INDECADHOR DE LOGRD
7. CROMOGRAMA DIL PLAN COMIRCAL
HEZES |MEEER MESEL - |MEEEL
AL TR Precumsain 1 2 K] il
ESTRATEGH 1:
ESTRATEGA &
EATRATEGHL 3=

S TPVIRADE 5 T RANSYERSALE 5 PAFA EL FLAN COMERLIAL

PRESUPHESTO FLAN
CONERCILL - YL EETA
RCLHDO EN LOE COET0S

HENSUAL

WARABLES, 5E TDRAA
COMG FEFERERCLY

0l wenlas 3.6

100033
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La estructuracion del plan comercial le permite a los directivos de las asociaciones
y demas organizaciones, definir de manera estratégica los siguientes elementos:

Obijetivo general del plan comercial
Objetivos estratégicos

Mercado objetivo

Estrategias y tacticas comerciales
Presupuesto comercial
Cronograma de actividades.

ASENENENENEN

Ficha 14: Estructura Organizacional

Una vez se han definido las perspectivas financieras y comerciales, se identifica la
estructura organizacional que requiere la asociacidn para realizar su gestion
productiva. Esta estructura se basa en el concepto de “Estructura Matricial
Estratégica”, la cual tiene como eje fundamental las lineas de negocio asociadas a
los procesos estratégicos.

| JUNTA NRECTIVA - ASOCIADDS

| l GERENCIA l
¥ ¥ z B
2% 0% %
PROCES0S ESTRATEGICOS l |
Process 1 [Gemitn Adminksirntive y Fmoaciera | .

Regponsabla  |Gareais |

Caib- Proceses  [Administracian |

|Asasorin Flmasciara, Concabde v fiscal

Responiabbe  [[Hisotor Caisersisl |

Saibe Proveeeea | Comunbeacicne

.Rlljﬂlﬂhlﬂ Director de Operciomes

Sub Procescs | |

Proceso 4 eslitn de inpovecioe § Dessnollo ) {_}
Hacpoasahla |L:nnrmln |
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Ficha 15: Caracterizacion de Procesos

De acuerdo a la actividad de la asociacion, y si la organizacion no tiene definidos
Sus procesos, se elabora la siguiente “caracterizacion de procesos operacionales”

CAHAETERRACITH [ LAS ETANKS DEL PRIHGE 50 [ PROGIKTION BE L& ERFAESL

fiapat bOn s [ PROEAIC T [ vt g Fich 160 ke el | RECOMERDACICHES FARR MEKRRR EL FROCESD |
PROMEEDOR | EMTRALd FAGESD [ warin =T
T Explonsc o e ree pmidadan
i i ey @k
| Snbcaad da dm eI Parll koo del paisco | g Tipeia i
o i P 1. Dhead'ic bl orecs, Teques wmee | R el i)
e rarTms. proesn anducien
Heapoesakls | ddvwarsten Lymiwpde oy ke Lioedrmsdor da By insd v
L] LLR Ll L] (B
Fimpa ? |I:MI'-H|H5-|.“}'!I'I'N:E“|J"- P i 5 farne | B OMERDAraCHE S PRAA WE AR EL FROCE R
L0 G L il di 1] ECT - | Su—
Sofoi de VbuE prema
_ 1 Erpiease b de mrvmadess 0 o e e
P .‘h"‘:'l_r:r_ U2 Cormmrads mmtsiaz paTRD ;T:_:?:: P O
_ Bwaporsable [ ddwarsans =¥
[ E I AALL § P i i EECOMESDACTOHES PRAA IIEFNLAR EL PROCE 50
PRCMED | ENTEADE _FHEERS: [ _CuEwE
— Srppoonahle |

Con esta estructura se busca que la asociacién defina de manera técnica las
etapas de cada proceso y sus actividades fundamentales. Con esto se busca dejar
una estructura operativa con mayor capacidad técnica.

v SESIONES INDIVIDUALES DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Con base en los registros de asistencia a las sesiones individuales de
direccionamiento estratégico, se cuenta con la siguiente estadistica de
participaciéon de los representantes de las asociaciones:
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ESTADISTICA DE DIRECCIOMANIEMTOS ¥ PARTICIPACION DE ASOCIADOS EMN EL PROCESD
Beitentas de sy asaciaricnes
MLIBBCIPS0 Mo, 1 ARGELRA A SRR
o ASDCLACKON d";:"m*"m P jeres Hombres | Mujeres | Hombras i
i ASPROAGRD i o i ] 1 2
2 FUNDES 1 1 1 .
3 BF& 1 1 7 3 B
4 ASOFADEVAR 1 ¥ £ 11 4 H
5 ASOPROPAR 1 1 & 5 17 17
TOTAL MUNSCIPIO 5 3 11 16 26 AR
Asktentes de lasasoriacicmes
MLIBBCIFED Mo, 2 ATV e e
o, ASDCIACHIN I]Iln:lc:unl arrhl e LTI Hoamhbres | Mujeres | Hosnhres etal
1 TU BOLIVAR 1 2 1 5
| AI0CABLGLIA 1 2 i 1 i
3 AS0PROBETANIA 1 1 1
4 T FLORA 1 3 1 £
5 AGROP| 1]
[ ASODECC 1 1 1 3
7 AS0GANABOL 1 1 2 3
1 |ASOPROCANA 1 1
q AGROVIB 1 1 1
10 |MAVISA 1 3 5
11 [ARSOFANAR i 3 1 1 5
TOTAL MUNBCIPIO 8 3 3 9 7 7
dsEs bentes de |as asaiaciones
MLIBBCIFED Mo, & B OWVED et S
Mo, ASDCIATIIN m";jmll e P Heamhres | Mujeres | Hombres iy
1 AS0OFPROCAR i i 1 2
i ASODEF 1 2 2 i
3 COOAGRODOVID 1 z & 1 7 *
4 |MANOS CREATIVAS 7 )
5 VOLVER A EMPEZAR 1 1 1 1 3
i AFPRHOSEFAS 1 1 i 5
TOTAL MURBCIPIC 5 & L] 7 i a
Asktentes de las asociaciones
MLIBSCIPED Mo, 4 L NI e =i
Ho, ASOCIACHIN mlﬁm"m Pl Hoamhres | Mujeres | Hoshres ekl
1 ASMERURAL i 2 1 1 &
1 CORTUWVA 1 1 il 1 {1 2
3 AS0PRORMCON 1 2 0 1 D 3
4 |HATENDS 1 i 1 1 2
5 AS0EMCA 1 1 a 1 2 %
] FRUTHDS 1 i 1 1 1 i
TOTAL MUMNCIPIO [ E 3 i 1 20
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i

AFETURC

MANCE CREATIVAS

ASOEANTARITA

ASOBUNANLA

ASPROCAMPO

Lo L T LT Y )

CORTUROLDAMILLO

LR =N = L= 5]

FoN -5 LR - =

(=

FUNDA MUJER

=R T = VI [ R

A RETRE NN T L

APROMERCAR

ASIRIEGD

ASPFRUPROVIDA

ElE

ASOAMAR

Lo

1
1
3

1

1

1
1

:‘:mhnaw'

FALIBBCIFR0 Mo, &

A tentes do las asboiationes

SESNIN 1

SESIN 2

=
=

ASOCIALEIN

Dirgcdionamseintn

Elaborado

Muijeres

Homnhres

ijeses

Himmhres.

ASOMERCATORD

-

1

ASOARTE

5

CD TORG

1

CODGANALECTOR

= | ]

ASOFRUTIFLOR

L L T NN

ASOTORESAMOS

AS0UVA

| e | [ i | e |

CAFE REGION TORO

TOTAL MURKSCIFIOD

8 ol Dl el e el

FALIBSCIFE0 Mo, T

g
B

£

ASDCACHIN

D eodionamsenlo

ECOHFRUT

AFA ANDINAPCLIS

ASOPLAYEA

ASOCFRUTERDS

ASOGRIVEM

AFADE C

ESE - TN - P P

ASOCACAD

TATAL MURSCIPD

-..n—n-n—-n—-n—-n—n--E

1

LN~ BT
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Esta informacién consolidada, tiene las siguientes cifras:

COMSOLIDA DO WALNICIPIOS - DIRECOIORAMENTES. S i Ay P
ESTILAT BSOS E LA BOSas SESE0IN 1 SESM0M
: : Tl
[irgscr copmeni B e o
Ho. ANDCIACEON TR Iu|eres Hoenhres | Mujsres | Hommbines
1 ARGELIA 5 5 11 1k 26 ik
1 |BOLWVAR o B 2 B 7 1
1 EL DOVIO 5 B E 7 5 m
4 L& LINBDN f E z B 3 an
5 FROLDAMILLO 10 15 i 17 1% 58
B TORD B 10 7 iB L] 42
7| TRUJILLD 7 i 5 12 1 i
TETAL MURSCIF 08 56 5] [ a0l L] i3
ASISTENTES ASISTENTES TOTAL
ASOCIACION )
MUIJERES HOMBRES ASISTENTES
ARGELIA 36% 54% 100%
BOLIVAR B3% 37% 100%
EL DOVIO 43% 57% 100%
LA UNION 70% 30% 100%
ROLDANILLO 63% 37% 100%
TORO 62% 38% 100%
TRUJILLO 57% 43% 100%
TOTAL MUNICIPIOS 55% 45% 100%

TOTAL ASISTENTES POR GENERO

MUJERES 171
HOMBRES 141
TOTAL 312
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TOTALASISTENTES POR GENERO EN DIRECCIONAMIENTOS

ESTRATEGICOS
312
171
141
MUIERES HOMBRES TOTAL
TOTAL ASISTENTES POR GENERO
MUJERES 55%
HOMBRES a45%
TOTAL 100%

TOTAL % ASISTENTES POR GENERO EN
DIRECCIONAMIENTOS ESTRATEGICOS

[ 35%
' :

MIUERES HOMBRES

En términos generales, esta estadistica permite las siguientes consideraciones:

v' La mayor participacién de integrantes de las asociaciones se da en el
municipio de Truijillo, con 76 personas.

v' La menor participacion de integrantes de las asociaciones se da en el
municipio de Bolivar, con 20 personas.

v' Del total de asistentes a las sesiones individuales de direccionamiento
estratégico, que son 312 personas, 171 son mujeres, lo que representa un
55% de los asistentes.

v' Esto supera la expectativa del contrato que esperaba una participacion de
300 personas y una minima del 30 % en mujeres.
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Ficha 16: Perspectivas de Innovacion

Una vez se ha estructurado direccionamiento estratégico de la asociacion, en sus
procesos financieros, comerciales y operacionales; se analiza su perspectiva de
innovacién y desarrollo de nuevos productos y servicios. Se utiliza la siguiente
ficha:

CUSTOMER JOURNEY MAP.

MAT] [RET T

[T
sl e s L

+Lipeem s
EimEc?

Ll wili

ANEXO: Se anexa en medio digital los direccionamientos de las empresas,
con dos archivos por empresa, uno en Excel y el Resumen ejecutivo en
Word.

3.1.3.3. Talleres de Servicio Al Cliente y paquete turistico

Con el objetivo de mejorar el servicio al cliente en las organizaciones que tienen
mayor relacion con el turista, se desarrollaron dos talleres grupales en los
municipios de Roldanillo y La Unién. (Se anexan fichas de registro y fotografias).
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De manera complementaria se realizé un acompafamiento a las corporaciones de
turismo de Roldanillo, La Unidn, bolivar y Toro, con la validacion de atractivos y
servicios turistico de cada municipio; y con talleres especializados sobre el disefio
y estructuracién de paquetes turisticos. Esto permiti6 dejar disefiados tres
paquetes que seran promocionados por las corporaciones.(Se anexan fichas de
registro y fotografias).

3.1.3.4. Plan Marketing Nacional

Es importante resaltar que el programa de fortalecimiento debe finalizar con un
plan que permita dar a conocer los diferentes productos y servicios hortofruticolas,
artesanales vy turisticos del territorio; y para esto el equipo de profesionales de
FUNDECOMPE, disefo el siguiente plan:

4. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN DE MARKETIN

Lograr que se estructure un sistema digital de promocién y posicionamiento en el
mercado nacional de las cadenas productivas hortofruticolas, artesanales y
turisticas de los municipios de Argelia, Bolivar, El Dovio, La Union, Roldanillo, Toro
y Trujillo, en el Departamento del Valle del Cauca.

5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

5.1.  CONCEPTO DE UN PLAN DE MARKETING DIGITAL

“‘Se denomina Plan de Marketing Digital, al documento que establece la
planeacion, estructuracidén de objetivos, definicion de estrategias y actividades que
deben desarrollarse para lograr la promocion de productos y servicios en los
canales digitales de paginas web y redes sociales.

Para ello, previamente se debe definir qué se quiere conseguir, a quién se quiere
dirigir la comunicacion y como se van a desempefiar las acciones

Con base en estas premisas, se ha estructurado el siguiente plan para
promocionar en medios digitales la oferta de productos hortofruticolas, artesanales
y turisticos del territorio.
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5.2.

Con base en las reuniones realizadas con los representantes de las asociaciones
y a partir de los direccionamientos estratégico definidos, se identifica de manera

ANALISIS DE LA OFERTA

GOBERMACIOMN
VALLE DEL CAUCA

general y especifica, la siguiente oferta de productos y servicios.

OFERTA DE PRODUCTOS PRINCIPALES

MUNICIPIO
HORTOFRUTICOLAS ARTESANIA TURISMO
z z i 3 Parque principal,
Platano, café, frutas, cacao, |Tejido, trabaj en cuero,
ARGELIA _l i I escaleras, senderos,
aguacate bisuteria : _
recorridos por cultivos.
Cultivos de caia de azicar, Divino Eccehomo ,
Panela, Platano, banano, Calzado dama bordado represa, parque principal,
BOLIVAR . WERRY. S
Leche, quesos, uva, mora, tejido, morrales, bisuteria. recorrido por cultivos.
pimenton. Flores (anturios) Maranjal
— Canon del Rio Garrapatas,
Leche, cacao, panela, frutas, |Prendas de vestir tejidas y R
EL DOVIO 3 2 senderos, paisaje,
derivados lacteos bordadas.
naturaleza
Parque de la Uva,
Uva, (Vino), Mora, Huevos, |Prendas de vestir, bordados, q i .
LA UNION . Recorridos por cultivos,
Guayaba tejidos y calados
Parapente
— . b Prendas de vestir, bordados, b i »
atano, Bananon, guayaba <) _ arapente, Museo Rayo,
ROLDANILLO 3 SESK tejidos y calados, mochilas, P ¥
café, frutas, aguacate parques, senderos
estampados
Uva, Platano, café, guayaba,
Talla en Madera, bordados,
TORO frutas, leche, derivados . , senderos naturales
5 bisuteria
licteos.
. i Recorridos por
Cacao, Café especial, B 3 Id Andi e A :
abrica artesanal de ndinapolis, Venecia
TRUJILLO huevos, frutas, jugos, po ¥

refrescos, mermeladas.

chocolate.

montainas que rodean el
pueblo.

De manera general se considera que los principales productos son:

- Hortofruticolas: Café, Cana de Azucar, Cacao, leche, platano, banano,
uva y diferentes frutas. Con estos productos algunas asociaciones han
transformado las materias primas y cuentan con procesos artesanales e
industriales para producir: Café tostado especial, panela, chocolate, yogurt,

queso, trabuco, avenas, vino, conservas, jugos y refrescos.

- Artesania: Prendas de vestir par adama y hombre, bordados, calados,

tejidos, morrales, talla en madera, bisuteria, calzado bordado y tejido.
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- Turismo: La actividad turistica esta liderada por cuatro corporaciones,
ubicadas cada una en los municipios de Roldanillo (Corturoldanillo), Bolivar
(tu Bolivar), la Union (Cortuva) y Toro (CD Toro). Con respecto a los
atractivos turisticos, lideran la propuesta el deporte del parapente
(Roldanillo y La Unién), el museo Rayo (Roldanillo), El parque de La Uva
(La Unién), El divino Eccehomo (Corregimiento de Ricaurte en Bolivar),
recorridos por senderos naturales (Toro); y en los municipios de Argelia, El
Dovio y Truijillo, que hacen parte del PCC (Paisaje Cultural Cafetero), se
centra la actividad en la cultura cafetera y el disfrute de la exuberante
naturaleza, las montafnas, los amaneceres y atardeceres, de la fauna, la
flora y los rios.

Con base en esta oferta, se considera que el territorio cuenta con un perfil turistico
enmarcado en dos lineas especiales; el turismo de naturaleza y el turismo cultural.
Esta actividad turistica puede potenciar el desarrollo de las actividades
hortofruticolas y artesanales, y con esto iniciar un proceso de posicionamiento en
el mercado nacional, tanto turistico, como de compra y venta de productos
agricolas y artesanales.

Es importante destacar que, durante el trabajo de campo con las diferentes
asociaciones, se evidenci6 que la mayoria de productos hortofruticolas se
comercializan en fresco, y poco tienen procesos de transformacion. Esto dificulta
un poco el plan de posicionamiento, en razén a que es un mercado fluctuante en
precios y condiciones comerciales, lo cual afecta la productividad y rentabilidad de
las asociaciones y sus afiliados. Con respecto a los productos artesanales, se
enfoca mas en la produccion de prendas de vestir tejidas, bordadas y caladas;
pero con poco disefio alineado con las tendencias del mercado, y productos
fabricados como unidades unicas en color, talla y estilo. Esto genera una barrera
en el mercado.

La oferta turistica es fuerte en la linea de parapente y Museo Rayo, que ya tienen
un reconocimiento a nivel nacional e internacional. En los municipios con oferta de
paisaje, senderos y cultura cafetera, no se evidencié el formato y preparacion de
paquetes turisticos competitivos. El proceso de fortalecimiento les disefio tres
paquetes para iniciar posicionamiento en el mercado nacional.

Los paquetes turisticos disefiados son:

5.3. ANALISIS DE LA DEMANDA — EL MERCADO
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En el analisis realizado, para identificar los mercados objetivos de la oferta
hortofruticola, artesanal y turistica de los siete municipios, se identificd que el tema
turistico debe ser el eje fundamental para definir los mercados objetivos. Con base
en esta premisa, y de acuerdo a la estadistica nacional, se determina que los
mercados objetivos seran:

Estadistica nacional de mercados turisticos emisivos:

%

L T e
L TR i
I l I - 3
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Como puede observarse, Bogota es el mercado con mayor emision de turistas a
nivel nacional, en segundo nivel esta las ciudades de Cali, Medellin y Pereira.

Con esta estadistica, se recomienda hacer un énfasis en estos mercados para
promocionar la oferta del territorio Brut (Bolivar, Roldanillo, La Unién y Toro) y los
municipios de Trujillo, Argelia y El Dovio.

Este mercado nacional tiene las siguientes expectativas:
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Experiencias memorables.

Historias emocionales

Interactuar con su anfitrion. o
Conocer culturas, tradicionesy =
costumbres.

Aprender algo

satisfacer su pirdmide emocional.
Activar sus sentidos

Huir dela vida cotidiana

Intercambio razonable de dinero por
valores agregados

10. Espera encontrar innovacion

o

Ll

De otra parte, el gobierno nacional, a través del Vice- Ministerio, propone que los
territorios se enfoquen en los siguientes tipos de turismo:

Tipologias turisticas prioritarias:

1. Turismo de Naturaleza.
2. Turismo Cultural
3. Turismo de Salud y Bienestar

4. Turismo de Reuniones ( MICE)

El turismo MICE significa: Reuniones, Incentivos, Congresos y Eventos.

Al relacionar la oferta del territorio con la demanda se identifica una alineacion en
los siguientes sentidos:
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- El territorio cuenta con oferta turistica enmarcada en naturaleza y cultura.

- En el territorio la oferta hortofruticola y artesanal, se enmarca en las
tradiciones y cultura de los municipios.

- La oferta de productos procesados como panela, cafés especiales,

- La oferta turistica del Museo Rayo, la Gastronomia y las tradiciones de los
municipios, se enmarca en el turismo cultural.

- El paisaje, los rios, los recorridos por senderos, fauna y flora son la mejor
oferta en turismo de naturaleza.

5.4. CANAL COMERCIAL DEL PLAN DE MARKETIG

De acuerdo a la tendencia actual de los mejores canales comerciales, se
considera que el comercio “on line”, es la mejor opcion, tanto por costo como por
su difusion nacional e internacional. Para esto se utilizaran las paginas web vy las
redes sociales de las asociaciones, las alcaldias, la gobernacién del Valle del
Cauca; con el material digital que ha disenado FUNDECOMPE para difundir la
oferta hortofruticola, artesanal y turistica del territorio.

5.5.  MATERIAL DIGITAL

A continuacién, se presenta la oferta digital elaborada por FUNDECOMPE:

PORTADA DE LA CARTILLA PROMOCIONAL
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PAGINAS INTERNAS CON LA OFERTA HORTOFRUTICOLA, ARTESANAL Y
TURISTICA

Este sera el formato de la oferta de cada municipio. Se establecera un
procedimiento para validar con las organizaciones su estructura promocional.
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El plan de marketing digital debe acompanarse de las siguientes estrategias
promocionales.

a. Estructurar una comision en cada municipio, que acompafien a las
corporaciones turisticas en las actividades de promocion y comercializacion
de los paquetes turisticos y la oferta de productos hortofruticolas y
artesanales.

b. Participar en ferias locales, regionales y nacionales que promuevan y den a
conocer la oferta turistica, hortofruticola y artesanal de los municipios.

c. Integral las piezas digitales a las paginas web de las alcaldias, la
gobernacién y las entidades que promocionen a nivel local, regional y
nacional la oferta de los productos.

d. Usar de manera activa las paginas sociales para difundir la oferta de los
municipios.
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e. Realizar misiones comerciales a nivel regional y nacional para promocionar
los productos turisticos, artesanales y hortofruticolas de los municipios.

f. Organizar e implementar viajes de familiarizacion para que compradores
locales, regionales y nacionales, visiten los municipios y conozcan de
primera mano la oferta que tiene la region.

5.5.1.1. Registro INVIMA

En este periodo se logré realizar la solicitud de los registros INVIMA de las
siguientes asociaciones:

Asociacion Aprhosepas:

Producto: Bocaditos de lulo, maracuya y mora

FOMMITD URICO DE ALIBERTDS FEGISTROS RAMTARICE « PRRMWED SAMT AR mm:mm ¥ TRAMITER AR AR
[HEsstecien ZTS-Sr 21, Mowskatitn, 1153 e 205
[ g T I

i 'y, Bl | i e b peront

FORMULARIO DE |MFOSMACHIN BAZICA

|RECIIERDE QLE:
DERERA ALLEGAR L INFORMGCON £ FEET ¥ BN MEDID MASNE TIGOHGD| R FORELATT WORD Y30 EECELL EDMTASLE [
ml-ﬂﬂ‘l'-ﬂll'ﬂ.' Difgenciy ™ comeo eocirénies aotive en ol campo slabieida; “mm"ﬂummq1
I . h--mm—-.m#-'u:w;':'
T sl cusnibn g mhguncn campes tisnem lisie Sosplagabing para selecciin
1. DATOS GENERALES DEL TITULAR

Homilie & tirds social; [ un:tfﬂﬂﬂﬂmmﬂmmmu*mﬁuﬁmm
Crscameantn dir blamlidad | | ne: SORERIS-5
Dirscsin: R 12 NRQ, 1371 B8R PROVIVIENDA Ciudpt: EL Dy
e
K" Cedula e Ciudadanis: £, 104 [ Gobia e Evmrargme |
Diroooibn pard o cortipondent: | CR 18 NRD, 1373 BR PROVNIENDA
T 'I B Bov [Bepanameni. WHLE DR CAUEA, i
Emal js w--‘-':uw_l_u.-_Eum om 20T
b @ raedey Reekal FUNMACION PARS, EL DESARBOLLO Y LA COWPE TITIVERAD - FURDECDNRE
Dirmoeain: CALLE 178 13-35 OF0NA M Pacumenin de mlenlrtd RO R

. ownn o ] ARMERIA TothroE Noaaaas |
Ciekiges 24 larifs 2y | Ee Vaakr [ T [
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Asociacion: Asproagro

Producto: Frituras, tostones, tajadas, patacones y snacks de platano

AEEDTRAENTO SANT ARG [ PR GErro SRMTARICE ¥ TRARETES At O
o TORMATO THICD OF ALIMENTCS REESTROS SANITARITS o FERMIS0 SAMTARID 2 NOTIFICACKT SANITARM, T TRANITES ASCCIACE
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5.6. Actividad 2: Apoyar la gestion y obtencidon de 2 marcas
colectivas conjuntamente con las asociaciones.

Objetivo de la actividad: Validar, ajustar y fortalecer las marcas que debe

promocionar la regién para posicionar su destino y sus productos turisticos,
artesanales y hortofruticolas.

Las marcas registradas fueron:
Nombre de la marca: Bocaditos de la serrania
Clase: 29 Alimentos a base de frutas
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Propietario: Aprhosepas
Humero de solicitud: SCR0TECD] 054365
Referencia de solicitanie: bocaditos Fecha de presemtacion: 13 dic 2018
Estado de ia sollciud: Bajo Examen Farmal
Tipo de Signo: Marca
Haturaleza del Signo: Mixa Bajo oposician: MNe
Hombre del Signo: BOCADITOS DE LA
SERRANIA
IMHEI"IH ¥ CMEE-DG de clasificackon de Viena:
I ICediges de dasificaciin de

[vizna

Versidn de la Clasificacion de Miza: 11
Clase y descripcion de productos yio servicios:
Clage | Deserlpelones de fes Produsios v Servicios

da beche que conlienen frulas: bebidas 8 base de leche que conlienen 2Ums da fruias; cams
pascada. werduras, horalizas, |sgumbees y frutas an lats; consseryas de frulas; snsaladas

de frutas: ensatadas de frutas, werduras, horalizas y legumbres; frutas confitadas; frutas
confitadas para plcar; frulas congeladas; fnitas en conserva; frtas conservadas an aicohal,
frutas cofadas, frutas encunlidas: frulas envesadas: frutas estafadas: frutas glassadas,

frutas an laia & envassdas: fnoss procesadas: frulas en redajas aplatadas, frubas en redajas
envasadas; frutas secas; frutas froceadas; frutes y verduras, horializas y legumbres en
conserda; frutas i verduras, hortalizas v legumbras an corsarda, congeladas, setas ¢ cotidas:
frutas v verduras, hortalizas v legumbres e conserva, secas ¥ cocidas: frutas v verduras,
hertafizas y lsgumbres procesadas; pastas ds frutas deshidratadas; pastas para untar a bass

Nombre de la marca: Campo city
Clase: 29 Alimentos a base de frutas

Propietario: Asproagro
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Nimero de solicitud: SOR0100054T

Referencia de solicitante: campocity Fecha de presentacién: 13 dic 2014

Estado de la solicited: Bapo Examen Forrmal

Tipo de Signo: Marca

Naturaleza del Signo: Mixa Bajo oposicidn: Mo

Nombre del Signo: campocity

Imagenes y codigos de clasificacion de Viena: : :
Imagen Codiges de clasficacion de
Wiena

Version de la Clasificacion de Miza: 11

Clase y descripcian de productos yio servicios:

{Clase | Descripciones da ios Productos y Saervicios

28 Alimenios pare picar 2 base de frutas secas; aregios de frules procesedas; bebidas a bese
de lechs que confiensn frutas; bebidas & base de leche que contiensn zume de frutas: cams,
pescada, verduras, hortalizas, legumbres ¥ frutas en fala; conservas de frulas; ensalsdas
de frutes, ensaladss de frutas, verduras, hortaizas v legumbres: frulas confiadas: frulas
confitadas para picar, frutas congeladas; frulas en congena) fruslas conservadas en alcahol;
fruitas cartadas; frutas sncurtidas; fratas encasadas: frutes estoladas; frutas glasssdas;
frutas en |ata o ervasadas; frutas procesadas; frutas en rodajas enlatadas, fnas en rodajas
snvasadas, frifas secas; frutas roceadas, frutas v venduras, hortalizas v legumbres en
conserea; frutas v verduras, horalizas v legurrbres en conserva, congeladas, secas y
cockdas; frutas y verduras, hortaiizas v legumbnes en conzerva, secas y cocldas; fiutas v
varduras honalizas ¢ lequmbres procesadas, rufas, verduras, hortalizas v lsgumbres cocidas;
frutas, verduras, hortalizes v legumbres en lats: frutas. verduras, hortalizas v lequmbres

Nombre de la marca: Hatenos
Clase: 26 Bordados

Propietario: Hatefios
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Mimers de solicibud: SDAIIR0TS435

Referencia de solicitante; hatedos Fecha de presepfacion: 13 dic 2012
Estado de la solicilud: Bajo Examen Formal

Tipo de Signo: Marca

Heturaleza del Signo: Mxta Bajo oposicidn: Mo

Mombre del Signo: HATENOS

imégenes y codigos de clasificaciion de Yiena:

Imagen Cadigos de clasicackin de

%ﬁt fenod

Version de la Clasificacion de Miza: 11
Clase y descripeion de producios yo senvicios,
Clase | Descripelanes de los Produstes v Barviclos

26 Besdados, bordados de hilos de ore; bordados de hiles de= ore para prendas de vestir;
berdadas de hilas de plaia; berdadas de hilas de plata para prendas de vestir, bordados para
prendas de vestir; bordados de sobregussto [arbiculzs de mercerial; emblemas bordados;
encajes v bordados: encajes y bordados, cintas v cordones; encajes. excepto encajes
bordados; fesiones [bordados]; parches bordados para prendas de westi

5.7. Actividad 3: Realizar adecuacién, dotacién y puesta en
marcha de 2 talleres demostrativos artesanales para
fortalecer las cadenas artesanales y turisticas en los
municipios de la Unidon y Toro.

Objetivo de la actividad: Crear dos talleres interactivos y demostrativos
artesanales. Un taller en Toro y otro en la Unidn.

Se realizaron las siguientes sub-actividades:

a. Adecuacion, dotacion y puesta en marcha de Operacion, Comercializacion
y financiacion (plan de negocios) de dos talleres demostrativos en los
municipios de La Union y Toro.

Esta actividad se realizé en acuerdo con las organizaciones artesanales, turisticas,
que permita disefiar unos talleres demostrativos, donde el turista pueda vivir una
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experiencia de aprendizaje y un conocimiento de la ancestralidad, historia y
relaciéon cultural de la laboriosidad artesanal y la majestuosidad de la oferta
turistica de la regidn. Es la oportunidad de conectar al turista con la riqueza de la

region. El montaje de los talleres incluyé un analisis metodoldgico del

proceso

interactivo, la definicion de los equipos y mobiliario requerido, ademas de la
compra de los equipos, maquinas, muebles, y elementos que se requerian para

lograr el montaje integral.

Taller No 1 Taller No 2
Ubicacion La Unidn Toro
Area intervenida 53 m2 105 m2
Principales  actividades | Adecuaciones locativas, | Adecuaciones locativas,

desarrolladas

instalacién de luminarias,
suministro de mobiliario,
suministro de insumos,
dotacion herramientas

instalaciéon de luminarias,
suministro de mobiliario,
suministro de insumos,
dotaciéon herramientas

A continuacién se presentan los planos arquitectonicos de ambos talleres:

CasEn DEL
ADULTO MAYOR '

Wi iy Cropess

Taller La Union
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Adecuaciones 15.460.000
Maquinaria y Equipo 3.000.000
Herramientas 1.300.000
Registro de marca 900.000
Muebles y enseres 1.800.000
Capital de Trabajo 1.726.000
Total 24.186.000

Inversiones taller La Unién

DESCRIPCION VALOR

Adecuaciones 18.500.000
Herramientas 800.000
Mobiliario 1.300.000
Capital de Trabajo 1.500.000
Total 22.100.000

Inversiones taller Toro
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6. CRONOGRAMA

Las actividades de este informe, se realizaron en el periodo: Del 30 de agosto al
15 de diciembre de 2019

7. EJECUCION PRESUPUESTAL

Con base en el avance evidenciado en este informe, se cuantifica la siguiente
ejecucion presupuestal:

ACTIVIDAD VALOR
Actividad 1: ldentificar e iniciar un proceso de caracterizacion,
asistencia técnica para la innovacion, comercializacion vy

Iy . ) 149.746.566
generacion de valor agregado, que permita articular las cadenas
artesanales, turisticas y hortofruticola
Actividad 2: Apoyar la gestion y obtencion de 3 marcas 16.814.517

colectivas conjuntamente con las asociaciones.

Actividad 3: Realizar adecuacion, dotacion y puesta en marcha de
2 talleres demostrativos artesanales para fortalecer las cadenas | 64.043.277
artesanales y turisticas en los municipios de la Unién y Toro.

VALOR TOTAL EJECUTADO 230.604.360

8. ANEXOS

Se anexan los siguientes documentos:
8.1. Enfisico:

Fichas de registro de asistencia a eventos y sesiones individuales

Actas de entrega de los direccionamientos estratégicos a las organizaciones (50)
8.2. En Digital

Direccionamientos estratégicos en CD — 50 archivos

Archivos de conferencias

Archivo Direccionamiento estratégico - modelo

Fotografias de los eventos, capacitaciones y sesiones de trabajo.
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